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Kainatta hayatin baslamasiyla birlikte, problemler de yasanmaya baslanistir. Problemler, hayatin

dogal unsurlarindan biridir.Hayatin bu kanunu problemlerin daha ¢énce oldugu gibi bundan sonra
da yasanacagini gostermektedir. Hatta, yarinin bugiinden daha karmasik olacagi tahmin
edilmektedir. O zaman yapilmasi gereken bu problemlerle bas etmesini 6grenmektir. Bir baska
anlatimla, problem ¢6zme becerilerini kazanmak ve bu problemleri ¢cozmektir.Problem ¢dzme, belli
bir durum ¢ergevesinde diisiinebilme, ne yapilacagina ve nasil yapilacagina karar verebilme, eldeki
imkanlar1 kullanabilme ve bu yolla ¢6ziime ulasmaktir. Daha genis tanimla problem c6zme,
problemin tanimlanmasi, probleme ve ¢éziimiine iliskin bilgilerin toplanmasi, en uygun ¢6ziim

yolunun uygulamaya konulmasi ve sonucun degerlendirilmesidir.



Gianlik yasamda karsilasilan problemlerin ¢6ziimii icin bireyin bazi becerilere sahip olmasi gerekir. .
Kisiler arasi1 problem ¢d6zme becerisi yasamin ilk yillarindan itibaren desteklenmesi gereken, tiim yasam
boyu siiren becerilerden biri olarak kabul edilmektedir. Konu ile ilgili yapilan calismalarda, 4 yas kadar
erken bir dénemde cocuklarin uygun bir egitimle problem c¢6ziicii diisiinme bicimini kazanabilecegi
belirtilmektedir.Tabii bu egitimin verilmesinde anne baba tutumlarinin ¢ok 6énemli oldugunu unutmamali
ve kendi tutumlarimizi cocuklarimiz yararina yeniden gozden gecirmeliyiz. Yapilan arastirmalar; Asiri
Koruyucu ve asirt baski ve disiplinli ebeveyn tutumlarinin ¢ocuklarda problem c¢6zme becerilerinin
gelismesini engelledigini, demokratik ebeveyn tutumlarinin ise cocuklarda problem cdézme becerilerini

gelistirdigini gostermistir.

Sorumluluk bireyin yas, cinsiyet ve gelisim di{izeyine uygun olarak yiiklendigi ytiklenmek zorunda
oldugu gorevleri yerine getirmesidir. Bu duygu erken cocukluk devrelerinden itibaren cocukta gelisir. iki
bucuk yasindan itibaren, cocugun dokiip sacacagini bile bile ona kendi basina yemek yeme firsat
tanima, doktiigii oyuncaklarini toplamasini bekleme, kendi odasi ve yatagini kabullenmesini saglama
sorumluluk alma stirecinde cocugu cesaretlendirir ve olumlu yol kat etmesini saglar. Boylece cocuk
kendini yoneteceginden giiven duygusunu kazanir. Aile ici iletisim etkilesim sonucunda cocukta "ben
degerliyim "ya da "ben degersizim" duygusu gelisir.

1. Mesajinizi iletin :Oncelikle cocugunuz, sizin ondan ne istediginizi net ve acik bir sekilde bilsin.
Mesela, " Kardesinle kavga etmeni istemiyorum, Odani toplamalisin” "Her giin bir saat ders calismani
istiyorum”

2. Simdiye dek kullandiginiz ve bir ise yaramayan cezalandirma yontemlerini birakin.

3. Cocugunuza, istediginiz yapmaz ise sonucun ne olacagini ve bundan da kendisinin sorumlu oldugunu
soyleyin. Mesela, "Kardesinle kavga edersen sinemaya gidemezsin” "Odani toplamazsan arkadaslarinla
bulusamazsin”

4. Bu son ve en 6nemli asamadir. S0ylediginiz s6ziin arkasinda durun.Yerine getiremeyeceginiz s6zler
sarfetmeyin.




Bir problemin ¢6ziim asamalari sirasiyla; sorunun ¢oziilecegine inanmalk, H’gn
Problem ile ilgili belirsizliklerin netlestirmek § / \

Bircok farkli yontemler bularak degerlendirme yapmak, %ﬂ / / \\
Alternatif olarak bulunan ¢éziimlerden birini se¢cmek v - ‘

Secilen ¢6ziimli hayata gecirmek. seklinde siralanabilir. .

Bu anlamda problem ¢6zme becerisine sahip olan cocuklar, dis diinyay1 daha hizli ve verimli bir sekilde
yorumlayabilmektedir.

Problem ¢6zme becerisi gelismis cocuklar gelecekte daha mutlu daha basarili ve 6zgiivenli olduklar1 gibi
deneyimlerini akademik ve sosyal hayatlarinda da kullanabilirler. Cocuklarin kendi problemlerini
c6zmeyi 6grenmemesi ise daha baska sorunlara sebep olacaktir. Sinif arkadaslariyla sorun yasayan bir
cocuk zamanla hasta olmak gibi bahanelerle okula gitmek istemeyebilir veya sorunlarini kavga etmek
gibi yanlis yontemlerle ¢c6zmeyi deneyebilir. Bu durum ¢ocukta basarisizlik ve mutsuzluga yol acar. Peki
ebeveynler olarak ne yapabilirsiniz?

o Cocugunuza sorumluluklar verebilirsiniz. Béylece kendine olan giiveni artacaktir. Kendine giiveni
olan cocuk, problemlerle daha kolay bas edecektir

« Cocugunuzu bir sorun aninda mutlaka dinleyin ve onun ihtiyaclarini, isteklerini anlamaya calisin.

« Cocugunuza onu anladiginizi belirtin, onun distincelerini 6zetleyerek dogru anlayip anlamadiginizi
ona gosterin.

« Cocugunuz bir problemle karsilastiginda zaman taniyin. Cocuk 6ncelikle problemi tanimlamalidir.
Zaman tanidiginiz halde sorun ¢6ziilmezse cocugunuzla konusun ve sorunun ne oldugunu
anlamaya calisin. "Sorun ne, sorunu nasil ¢ozebiliriz, her iki tarafin da mutlu olmasi icin ne
yapabiliriz" gibi sorularla diisiinmeye tesvik edin.

« Cocugunuzla beraber beyin firtinasi yaparak ¢oéziimler bulmaya calisin.

o Buldugunuz tiim fikirleri dinleyin ve bunlarla ilgili konusun.(gercekci olmayanlari bile)

« Cocugunuzun buldugu ¢céziimleri uygulamasina, deneme yanilma yoluyla 6grenmesine firsat verin.
Ise yaramadiginda coziimiin neden ise yaramadigiyla ilgili cocugunuzun diisiinmesine tesvik edin.

« Ornek olaylar, hikayeler ve masallar okuyarak masal kahramanlarinin bir sorunu nasil ¢ozdiigiiyle
ilgili konusabilir, cocugunuzun fikirlerini dinleyebilirsiniz.




Her ders ve her ortam belirtilen becerilerin kazandirilmasinda bir
firsat olarak goriilmeli; derslerin islenisinde kullanilan yontem ve
teknikler ile 6gretme stratejilerinin seciminde ve serbest

calismalarda sosyal beceri egitimi amaci da

J

gozetilmelidir.Arkadaslar sosyal becerilerin 6gretilmesinde cok etkili
modeller olabilmektedir. Ogretilen yeni becerilerin genellestirilmesini
ve kalict olmasini saglamak icin yapilabilecekler soyle siralanabilir.

1.0grencilerin 6grendigi yeni beceriyi kullanabilecegi dramatizasyon ortamlar: yaratilir.

2.Beceriyi farkli ortamlarda calisirken, yeni ortamla ilk calisilan ortam arasinda benzerlik olmasina
dikkat edilmelidir, ¢linkii bazen bazi ortamlarda 6grenciye bilgi vermek zor olabilir.

3.0gretilen beceriyle ilgili tekniklerin aile bireylerine anlatilmas: 6grencinin beceriyi
genellestirmesinde yararli olacaktir.

4.Sosyal bir beceriyi 6@retirken, 6grencilerin neler yapmalari gerektigi, hangi durumlarda neler
yapabilecegi aciklanmali ve kendilerinin yapacagi islemler asama asama ifade ettirilmelidir.

5.Bu calismalardan bagimsiz olarak 6grencilerin hayal giicti gelistirilmeye calisilmalidir. Ctinkii
genellestirme programi icerisinde 6grencilerin hayal giiciinii sik sik kullanmak durumundayiz.
6.0grencilere boyle bir becerinin neden gerekli oldugunu, hangi durumlarda bu beceriyi
kullanabilecekleri anlatilabilir, 6rneklerle tartisilabilir.

7. Ogrenilen yeni beceriler, 6grenci tarafindan farkli ortamlarda kullanildikca odiillendirme yapilir.
Ancak odiillendirmede;Odiiliin zamaninda verilmesi,Cesitlendirilmesi,Zamaninin
degistirilmesi,Odiillendirmeyi farkli Kisilerin yapmas: gibi hususlarin dikkate alinmasi yararlh olur.

KAYNAKCA:

Hasan BACANLI Sosyal Beceri Egitimi




